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Sachbearbeiter Schadensmanagement mit
Schwerpunkt Werkstatt- und Reparatursteuerung
(m/w/d) – Standort Leipzig
Du willst nicht nur Schadensakten abarbeiten, sondern aktiv steuern, wo, wann und
zu welchen Konditionen unsere Fahrzeuge repariert werden? Genau das ist dein
Job. Du behältst den Überblick über alle laufenden Reparaturen, koordinierst
Werkstätten und sorgst dafür, dass unsere Fahrzeuge schnell, in hoher Qualität und
zu wirtschaftlich vertretbaren Preisen wieder auf die Straße kommen.

Deine Aufgaben

Aktive Werkstattsteuerung: Auswahl, Beauftragung und Koordination von
Partnerwerkstätten
Reparatursteuerung von der Schadensaufnahme bis zur Fahrzeugfreigabe
Verhandlung von Reparaturkosten, Stundenverrechnungssätzen und
Kalkulationen
Prüfung und Freigabe von Kostenvoranschlägen und Rechnungen nach
wirtschaftlichem Ermessen
Steuerung der Durchlaufzeiten zur Minimierung von Standzeiten in der
Flotte
Schadenverhandlungen mit Versicherungen, Sachverständigen,
Werkstätten und Kunden
Eigenständige Bearbeitung und Abwicklung von Schadensfällen an unseren
Mietfahrzeugen
Nachverfolgung von Schadenersatzansprüchen bis zum Abschluss
Erstellung und Verwaltung von Schadensmeldungen, Reports und
Statistiken für die Geschäftsleitung
Enge Abstimmung mit unseren Stationen, der Disposition und externen
Partnern

Das bringst du mit

Kaufmännische Ausbildung oder vergleichbare Qualifikation, idealerweise
mit Kfz-Hintergrund
Erfahrung in der Werkstatt- oder Reparatursteuerung, im
Schadensmanagement, in der Versicherungsbranche oder im Autohaus
Gutes technisches Verständnis im Kfz-Bereich, sicheres Lesen von
Kalkulationen (DAT, Audatex oder vergleichbar)
Verhandlungsstärke, Durchsetzungsvermögen und unternehmerisches
Denken
Selbstständige, strukturierte Arbeitsweise und Organisationsstärke
Sicherer Umgang mit MS Office
Hohe Kommunikations- und Teamfähigkeit
Führerschein Klasse B

Das bekommst du bei uns

Echte Steuerungsverantwortung statt reiner Sachbearbeitung

CITY-CAR Autovermietung GmbH

Arbeitspensum
Vollzeit

Start Anstellung
Sofort

Arbeitsort
Delitzscher Str. 84-86, 04129,
Leipzig
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Direkter Hebel auf die Wirtschaftlichkeit unserer Flotte
Sicherer Arbeitsplatz mit unbefristetem Vertrag
Faire Bezahlung plus Bonusmöglichkeiten
Kurze Wege, flache Hierarchien, direkte Entscheidungen
Zuschüsse für Essen und Handy
Betriebliche Altersvorsorge
Weiterentwicklungsmöglichkeiten in einem wachsenden Unternehmen
Kollegiales Team und enge Zusammenarbeit mit Stationen und
Partnerwerkstätten

Eckdaten

Art der Stelle: Festanstellung, Vollzeit
Arbeitszeiten: Montag bis Freitag, keine Wochenenden
Arbeitsort: Leipzig, Vor Ort
Eintritt: zum nächstmöglichen Zeitpunkt

Leistungen

Betriebliche Altersvorsorge
Betriebliche Weiterbildung
Erfolgsbeteiligung
Essenszuschuss
Firmenevents
Flexible Arbeitszeiten
Kostenloser Parkplatz
Mitarbeiter-Rabatt
Preisnachlässe auf Produkte/Dienstleistungen des Unternehmens
Sonderzahlung
Zusatzzahlungen

Das Team der CITY-CAR Autovermietung freut sich auf deine Bewerbung.

Bewerbungen bitte über den Button (JETZT BEWERBEN)

ZURÜCK ZU ALLEN STELLENANGEBOTEN
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